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11. Standard pro dobrou knihovnu

Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu verejnych knihovnickych a
informacnich sluzeb poskytovanych knihovnami zfizovanymi a/nebo provozovanymi
obcemi a kraji na Gzemi Ceské republiky byl poprvé vydan v roce 2005.

Jeho cilem je stanoveni podminek pro kvalitni poskytovani sluzeb knihoven. V pribéhu let byl
nékolikrat novelizovan, v roce 2023 vyslo jiz 5., aktualizované vydani.

Standard pro dobrou knihovnu v pribéhu let reflektuje zmény v nabidce a poskytovani sluzeb
knihovny. Uzce souvisi pfedevsim s hodnocenim vykon( a kvality ¢innosti knihoven.

Narodni knihovna CR - Knihovnicky institut
vydava jiz 5., aktualizované vydani
Standardu pro dobrou knihovnu

Obr. 29 - Standard pro dobrou knihovnu

Metodicky pokyn stanovuje zakladni kvantitativni a kvalitativni podminky pro poskytovani
knihovnickych sluzeb pro knihovny zfizované a/nebo provozované obcemi a kraji na Uzemi Ceské
republiky, zapsané v evidenci knihoven Ministerstva kultury CR.

Vychazi z obecnych principt Manifestu IFLA/UNESCO o verejnych knihovnéch z roku 2022 a souvisejici
smérnice IFLA: Sluzby verejnych knihoven z roku 2012.

Vyhodnocovani Standardu VKIS

Materidl se zabyvd mnoha okruhy ¢innosti a podminek pro poskytovani knihovnickych sluzeb. Jeho
soucasti je vyhodnocovani plnéni standardu VKIS. To vychazi ze statistického Setfeni, které je
provadéno na zakladé vykazu Kult (MK) 12-01 a doplfiovano je dil¢i analyzou ¢i priizkumem.

Metodické prirucky pro knihovny - https://prirucky.ipk.nkp.cz/
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Pomoci statistickych dat je mozno hodnotit tyto ukazatele standardu:

bezbariérovy pfistup (ano - ne),

nabidka verejné wi-fi (ano - ne),

pocet provoznich hodin pro verejnost,

naklady na knihovni fond na obyvatele,

objem knihovniho fondu na 1 000 obyvatel,

procento obnovy knihovniho fondu,

prostory knihovny pro uzivatele v m2 na 1 000 obyvatel,
pocet studijnich mist,

pocet verejné pristupnych stanic pfipojenych k internetu,
web/webova stranka knihovny (ano - ne),

elektronicky katalog knihovny (OPAC) na internetu (ano - ne),
pocet vzdélavacich, kulturnich a komunitnich aktivit knihovny,
vzdélavani pracovnikl knihovny.

Standard VKIS vyhodnocuje:

na mistni Urovni provozovatel knihovny,

* na krajské uUrovni krajska knihovna, pfipadné ve spolupraci s knihovnami povérenymi vykonem

regionalnich funkci,
na celostatni Urovni Narodni knihovna Ceské republiky.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

%  Pravidelna hodnoceni standardu VKIS zverejfuje na svém webu napf. Krajska knihovna F.

Bartode ve ZIin&, a to od roku 2010, & Knihovna Usteckého kraje.

Nastroj pro vyhodnocovani standardu VKIS

Kazda verejna knihovna si mlze sama provést hodnoceni podle doporucenych parametrd
nastavenych standardem VKIS. V zasadé jde o to, porovnat své hodnoty ze statistického vykazu s

dopo

ruCenymi hodnotami ve standardu.

Standard rozdeéluje knihovny podle poCtu obyvatel obce a v kazdé velikostni kategorii stanovi
doporucené hodnoty pro ,,dobrou knihovnu“. Z tohoto hlediska se knihovna dozvi, které standardy
splfiuje a které nespliuje.

Pokud zjisti, Ze standard nespliiuje, mélo by to byt podnétem ke zlepSovani a hledani nastroji a cest
pro dalsi rozvoj.

o

INFO

V roce 2024 NIPOS ve spolupréaci s NK CR vytvofil specidlni nastroj pro vyhodnocovani
standardu VKIS. Zakladem je databdze statistickych Gdajd vSech verejnych knihoven, a to

za obdobi od roku 2012 do soucasnosti, kterou Ize analyzovat pomoci ¢tyr zakladnich

kritérii a jejich kombinaci.
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Roky shromazdénych dat: od roku 2012 do soucasnosti, uzemni clenéni:

« cel4 CR,
« jednotlivé kraje,

pocet obyvatel (obsluhovana populace) dle ¢lenéni standardu VKIS:

e do 500 obyvatel,

501 az 1 000 obyvatel,
1001 az 3 000 obyvatel,
3001 az 5 000 obyvatel,
5001 az 10 000 obyvatel,
10 001 az 20 000 obyvatel,
20 001 az 40 000 obyvatel,
vice nez 40 000 obyvatel,

typy knihoven:

vsechny knihovny,

knihovny povérené vykonem regionalnich funkci,
zakladni knihovny s profesionalnimi pracovniky,
zakladni knihovny s neprofesionalnimi pracovniky.

Jednotliva kritéria je mozné mezi sebou kombinovat.
Jak vyuzivat ndstroj pro vyhodnocovani standardu VKIS

Vstup do systému
Pro vstup do systému vyuzijeme vstupni stranku do projektu Benchmarking knihoven *.
Dalsi postup:

« stisknéte tlacitko Vstoupit anonymné,
e prectéte si vstupni informaci a stisknéte Vstoupit,
 na horni listé stisknéte tlacitko Standardy.

Metodické prirucky pro knihovny - https://prirucky.ipk.nkp.cz/
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Obr. 31 - Vstupni strdanka do projektu Benchmarking knihoven a do vyhodnocovani standardu VKIS
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Obr. 32 - Zakladni popis anonymni databaze pro hodnoceni standardu VKIS
Co ukazuji jednotlivé udaje a jak je interpretovat
Analyza podle poctu obyvatel v obci

Pokud zvolime jako hlavni kritérium pocet obyvatel, zobrazi se nam tabulka, kde v hornim radku jsou
knihovny rozdéleny podle poctu obyvatel.V levé svislé ¢asti jsou potom jednotlivé indikatory
standardu VKIS.

Podivejme se napf. na fadek Bezbariérovy pristup:
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e fadek ANO uvadi pocet knihoven, které splnuji hodnotu nastavenou standardem,

e fadek NE uvadi pocet knihoven, které nesplnuji standard,

 fadek Procento pInéni uvadi procento knihoven, které spliuji standard, tj. v daném pripadé
jsou bezbariérové.

INFO

@ Nejlepsi dostupnost maji knihovny pisobici v obcich o velikosti 20 001 az 40 000
obyvatel - standard splfuje 82,1 % knihoven. Naopak nejhorsi dostupnost je v obcich do
500 obyvatel - zde standard splfiuje pouze 24,6 % knihoven.

Stejnym zplsobem miZzeme hodnotit Nabidku verejné wi-fi, Poc¢et provoznich hodin pro
verejnost apod.

Zvolena kritéria mdZzeme libovolné kombinovat, tj. mdZeme si postupné vybrat pro hodnoceni
knihovny v jednotlivych krajich a zde hodnotit zvlast povérené knihovny, profesionalni knihovny a
neprofesionalni knihovny.
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Obr. 33 - Priklad zadani analyzy standardu VKIS v kategoriich knihoven podle poltu obyvatel
Analyza podle kraju

Pokud stiskneme tla¢itko Podle kraju, v tabulce se zobrazi pocty knihoven v jednotlivych krajich.,
Dale volime zakladni knihovna s profesionalnimi pracovniky, nerozliSujeme pocet obyvatel a
hodnotime data za rok 2023.

Pokud se opét podivdme na Bezbariérovy pristup, vidime, ze v Praze je 90,5 % knihoven
bezbariérovych, zatimco Plzerisky kraj ma pouze 41,3 % profesionalnich knihoven bez bariér.

1)

Dostupné z: https://www.benchmarkingknihoven.cz

Metodické prirucky pro knihovny - https://prirucky.ipk.nkp.cz/
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