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5. Uzivatelé webu s télesnym postizenim a
poruchami hybnosti

Do skupiny lidi s télesnym postizenim, kteri potrebuji pristupné webové stranky, patfi lidé, ktefi
nemohou pouzivat horni i doIni koncetiny (kvadruplegici). Tito lidé ¢asto vyuZivaji rlizné asistivni
technologie zaloZzené na alternativnim zpUsobu ovladani pocitace. K nim patfi napr. ovladani pocitace
pohyby hlavy a krku, pomoci tycinky v Ustech, ovladani pomoci dechu, hlasem, v posledni dobé treba
také pohyby oci apod. Problémy s pristupnosti vSak mohou mit také lidé, kterym chybi jedna nebo obé
horni koncCetiny, ktefi maji horni koncetiny kratsi nebo deformované. Jde také o lidi, ktefi trpi
artritidou, Parkinsonovou chorobou, tfrasem, rliznymi typy svalové degenerace, spastickymi stavy,
zasSkuby, nebo jinymi problémy hrubé ¢i jemné motoriky. Nesmime zapominat také na lidi, ktefi maji
docasné omezenou funkcénost hornich koncetin kvdli Grazu. ZhorSenou jemnou motoriku ¢i néktery z
vysSe uvedenych problémd mohou mit také seniofi.

Spole¢nym jmenovatelem pristupnosti u vSech vySe uvedenych skupin je skute¢nost, ze
maji problémy s ovladanim mysi a klavesnice:

~ Neékteri nemohou pouzivat mys proto, ze vyuZivaji néjakou asistivni technologii (ty funguji
@ podobné jako kldvesnice, nemohou véak nahradit mys).

Jini uzivatelé nepouzivaji mys (a v nékterych pripadech i béznou klavesnici) proto, ze
kvli motorickym problémim je pro né mys (¢i klavesnice) zcela nepouzitelnd, nebo se
jim Spatné ovlada. Nékteri mys sice pouzivaji, ale jeji ovladani pro né v nékterych
pripadech mlze byt velmi naro¢né.

* Je dllezZité, aby stranky byly ovladatelné, aniz by uzivatel musel pouzivat mys. V praxi
to znamena, ze vSechny odkazy a aktivni prvky (tlacitka, formulare, ovladaci prvky) musi byt
funkcni pfi pouhém ovladani z klavesnice s pouzitim tabelatoru (pfeskoky mezi odkazy), Sipek
nahoru a doll (rolovani stranky nebo posun po polozkach), klavesy enter (potvrzeni akce,
vybeér polozky) aj.

e Ovladani pomoci klavesnice by mélo byt dopIlnéno zvyraznénim odkazu ¢i aktivniho
prvku, na kterém je umistén kurzor. Pokud stranka obsahuje formular, vétSinou je vhodné,
aby pfi nacteni stranky byl kurzor umistén v prvnim poli formulare, zejména pokud jde o stranku
vyhledavani v katalogu apod.

* Pro ovlddani z kldvesnice nebo pomoci nékterych asistivnich technologii je také dllezité, aby
bylo mozné presko¢it dlouhé seznamy odkazd v navigaci apod, a pfesunout se rovnou na
obsah stranky.

e Pro lidi, ktefi maji rizné motorické problémy je dlleZité, aby nebylo tézké stranku ovladat.
Ovladaci prvky by mély byt dostatecné velké, mél by mezi nimi byt dostatek
prostoru, nemély by se pohybovat, aby nebylo tézké na né kliknout mysi.

 DUlezité a zejména nevratné akce (smazani, odeslani aj.) by mély mit pojistku proti
nechténému stisknuti tlacitka nebo kliknuti na odkaz, napr. moznost vratit akci zpét nebo
dotaz, zda uZivatel opravdu chce danou akci provést.
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Prehled zakladnich problém a potrebnych opatreni pro uzivatele webu s télesnym
postizenim a poruchami hybnosti najdete také v souhrnné tabulce.
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