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Uzivatelé webu se sluchovym postizenim

Prestoze velkou ¢ast webového obsahu tvori informace v textové podobé, v poslednich letech na
webu rapidné pribyvaji také multimedialni informace, tj. informace ve formeé videa a(nebo) zvuku,
které lidé se sluchovym postizenim nemohou vnimat nebo je mohou vnimat pouze omezené. Pokud
hovorime o lidech se sluchovym postizenim, nejde rozhodné o jednolitou skupinu, ale o vice skupin s
rlznymi potfebami nebo rliznou mirou sluchového deficitu. K lidem se sluchovym postizenim patfi
nedoslychavi, ohluchli (tj. lidé, kteri prisli o sluch v prlbéhu Zivota), prelingvalné neslysici (tj. lidé,
ktefi neslysi od narozeni nebo pfrisli o sluch pred rozvojem feci a jejeich materskym jazykem je
obvykle ¢esky znakovy jazyk), pfipadné lidé hluchoslepi.” Pfi Gvahach o sluchovém postizeni bychom
nemeéli zapominat, Ze velkou Cast lidi se sluchovym postizenim tvori také seniofi.

Lidé hluchoslepi tvofi z hlediska pristupnosti webu specifickou skupinu: Protoze nevidi, mohou
pfipadné vyuzivat tvz. braillsky radek, a jsou pro né relevantni spiSe pravidla prfistupnosti pro osoby
se znankovym postizenim

Pro ostatni skupiny lidi se sluchovym, postiZzenim jsou dUlezZité tyto zasady:

1. Informace na webovych strankach nesmi byt k dispozici pouze ve formé zvuku nebo videa se
zvukem, ale také alternativni formou.

2. Alternativni informace musi byt byt prezentovany pfistupnou formou

3. Uzivatel nesmi byt rusen automaticky spusténymi zvuky na pozadi webové stranky a musi mit
moznost je ovladat.

Cemu je potfeba vénovat pozornost

Problém Reseni

Lidé se sluchovym postizenim nemohou vnimat |Zajistéte, aby informace o problémech pfi praci s
vystrazné informace nebo informace o chybach |webovou strankou byly jasné a vnimatelné i bez

prezentované zvukem zvukovych signald

Lidé se sluchovym postizenim nemohou vnimat |Zvukové nahravky doplnte odkazem na prepis.
zvukovy obsah multimedialnich informaci. Videonahravky opatrete titulky a(nebo)prepisem
Zvuky na pozadi webové stranky mohou

nedoslychavym lidem zhorSovat moznost Pokud mUzete, vyhnéte se automatickému
sluchového vnimani nebo pro né byt nepfijemné. pfehravani zvukl nebo alespon informuijte neslysici
Clovék s poruchou sluchu si také nemusi byt uzivatele, Ze stranka obsahuje hudbu nebo jiné
védom zadnych zvukid na pozadi a mize se tak |zvuky na pozadi a dejte jim moznost veskeré zvuky
dostat do neprijemnych situaci tim, ze vypnout i zapnout.

névédomky rusi okoli

Dbejte na to, aby veskeré informace na webovych
Nékteri lidé se sluchovym postizenim mohou mit strankéach, véetné prepist zvukovych stop, titulkd ¢i
také zrakové (i jiné potize piktogram{ byly Citelné a mély mély dostatecny
kontrast, viz funkcni_grafika.

1)

Vice informaci o jednolivych postizenich ziskate napf. v kapitole Osoby se sluchovym postizenim v
metodické pfiru¢ce Rovny pfistup : Standard Handicap Friendly (CERNINAKOVA, Eva, ed. a
HUBATKOVA SELUCKA, Helena, ed. Rovny pfistup - Standard Handicap Friendly: metodicka pfiru¢ka
pro préaci knihoven s uZivateli s postiZzenim. 1. vyd. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky -
Knihovnicky institut, 2014. 92 s. ISBN 978-80-7050-641-7.). Aktualizaovana verze pfirucky je dostupnd

Metodické prirucky pro knihovny - https://prirucky.ipk.nkp.cz/


https://cs.wikipedia.org/wiki/Braillsk%C3%BD_%C5%99%C3%A1dek
https://prirucky.ipk.nkp.cz/pristupnost/zrakove_postizeni
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na webu Knihovnického institutu
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