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22. Multimedialni obsah

V poslednich letech se na webu objevuje ¢im dal vice multimedialniho obsahu v podobé zvuku nebo
videa, pripadné také her nebo virtualni reality. Tyto formy informaci webové stranky znacné
obohacuji. Mohou vSak byt zaroven zasadni prekazkou pristupnosti, zejména pro lidi se zrakovym
postizenim, ktefi nemohou vnimat vizualni informace, nebo pro lidi se sluchovym postizenim, kteri
nemohou naopak vnimat informace zvukové. Problém s vnimanim zvukovych informaci mohou mit
také lidé, kteri neovladaji jazyk, v némz jsou informace prezentovany.

Pristupnost multimedialnich informaci je mozné reSit pomoci alternativni formy informaci.

Pokud je na webové strédnce pouzito video nebo jsou zafazeny zvukové nahravky, je také nutné
zajistit, aby bylo ovladani videi nebo spousténi zvukovych nahravek mozné bez mysi, pouze
pomoci klavesnice.

Multimédia mohou byt pro nékteré uzivatele problematicka, zejména pro jedince citlivé na nékteré
svételné podnéty, jako jsou zablesky, rychlé blikani apod. Tyto podnéty se mohou stat spoustécem
fotoepileptického zachvatu, zavrati apod.

Alternativni formy multimedialnich informaci

Aby uzivatel se sluchovym nebo zrakovym postizenim mél pfistup k informacim na webovych
strankdach, nestadi, aby informace byly k dispozici pouze ve formé zvuku (i videa se zvukem) nebo
nebo pouze obrazu videa. Informace je dllezité poskytnout také alternativni formou.

Prepis zvuku do textu

Pro lidi se sluchovym postizenim je nejjednodussi alternativou prepis zvuku do textu. Hodi se napf.
jako alternativa ke zvukovym dokumenttm, jako jsou podcasty, u nichz neni tfeba synchronizovat
obraz se zvukem.

V nékterych pripadech mlze byt prepis vhodnym resenim i pro video. Napr. pokud jde o
video se zaznamem prednasky, kde prednasejici pouze sedi nebo stoji, nepouziva zadné
prezentace, nepiSe na tabuli, nekomunikuje s posluchaci a nereaguje na jejich podnéty,
neni problém vyuzit jako alternativu videa text/prepis prednasky.

£ Prepis je ovSem nedostatecny v pripadé, kdy predndsejici pouziva a komentuje
prezentaci nebo komunikuje s posluchaci apod. a je tedy nutné synchronizovat zvuk/jeho
alternativu s obrazem. V takovém pripadeé je kromé prepisu vhodné pfipojit titulky, aby
divak, ktery nemdze vnimat zvuk, mél k dispozici také informace ke konkrétnimu snimku
prezentace, k tomu, co lektor predvadi apod.

Metodické prirucky pro knihovny - https://prirucka.osvobozena-knihovna.cz/


https://prirucka.osvobozena-knihovna.cz/pristupnost/citlivost_na_svetelne_a_opticke_podnety
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Popis obrazu pomoci textu pro lidi se zrakovym postizenim

Pro lidi se zrakovym postizenim mdze byt v nékterych pripadech alternativou videa jeho prepis do
textu, ktery obsahuje jak texty zvukovych stop, tak popis videa.

Jak vypada pfepis videa v praxi, se miizete podivat napf. na portalu Pelion. Clanek
: Naucte se s NVDA: Prohlizeni webu je prepisem a prekladem anglického videonavodu pro
© uzivatele odecitaCe obrazovky NVDA.

Zvukovy komentar k videu

Sledovani videa usnadni lidem s postizenim zraku zvukovy komentar, ktery tam, kde to neni jasné ze
zvukové stopy videa, doplfiuje informace o tom, co se déje na obrazovce. V uméleckych filmech to
mdze byt napr. popis toho, Ze je zobrazena krajina s horami nebo Ze se stmiva, Ze postava sedi nebo
vstava apod. V nauc¢nych videich a prednaskach to mdze byt napr. popis grafl, schémat nebo dalsich
dalezitych informaci, které jsou vnimatelné pouze zrakem.

Titulky

Pro média, v nichz je propojen obraz se zvukem, je vhodné vyuzit titulky. Titulky by mély byt
synchronizovany se zvukem a mély by byt pfesnym ekvivalentem mluveného slova, at uz jde o titulky
ve stejném jazyce jako mluvené slovo nebo v jiném jazyce.

_ Ztechnického hlediska mohou byt titulky skryté nebo otevrené. Skryté titulky je mozné
6 vypnout ¢i zapnout. V prehravacich je ¢asto také mozné prizplsobit font, velikost nebo
pozadi titulk(. Otevrené titulky jsou pevnou soucasti videa a zalezi na producentovi
videa, jak titulky nastavi; uZivatel nema moznost si je prizpdsobit.

Titulky jsou zpravidla urceny pro lidi, ktefi neovladaji jazyk filmu, nebo pro neslysici. Lidé, ktefi
neovladaji jazyk pouzity ve filmu (nebo jej ovladaji pouze omezené), mohou vyuzit titulky v dalsich
jazycich nebo v jazyce filmu.

Titulky pro neslysici jsou ekvivalentem mluveného slova, navic vsak obsahuji informace o dalSich
zvucich ve filmu (napf. informaci o tom, Ze z dalky je slySet pfrijizdé&jici auto, ze Stéka pes, Ze v kostele
zni varhany, Ze se ozyva siréna).

Pokud vytvarite titulky k videim a mlzete ovlivnit jejich vzhled, dbejte na dostatecny
kontrast titulkl vici pozadi a dostate¢nou velikost, aby byly dobre viditelné i pro ty, kteri
B vidi hife.

Vyuzit mdzete i doporuceni zverejnéna na portalu Helpnet.cz.
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https://www.portal-pelion.cz/naucte-se-nvda-prohlizeni-webu/
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Videa s informacemi ve znakovém jazyce

Pro lidi prelingvalné neslysici, pro které je znakovy jazyk materskym jazykem, je Cestina jazykem
cizim. Titulky nebo prepisy a textové informace pro né tedy sice nejsou zcela nepfistupné, ale mohou
pro né byt hdre vnimatelné (asi jako pro vétsinu ¢esky hovoricich lidi napr. informace v némciné nebo
v angli¢ting). Proto je vhodné nékteré dilezité informace na webu poskytnout také ve formé videa se
znakovym jazykem, ktera jsou zaroven doplnéna titulky.

Tlumoceni do znakového jazyka musi byt v profesionaini kvalité, jinak mdze byt znakovy jazyk pro
neslysici hdre srozumitelny. Proto by informace ve videonahravkach méli prezentovat profesionalni
tlumocCnici do Ceského znakového jazyka nebo lidé, pro které je Cesky znakovy jazyk materskym
jazykem, nikoliv pracovnici knihovny, ktefi vétsinou znakovy jazyk ovladaji pouze v omezené mire.

Pro potencialni uzivatele knihovny vsak mohou byt prinosem videonahravky ve znakovém jazyce, v
nichZ se jim predstavi pracovnici knihovny, ktefi znakovy jazyk ovladaji a pracuji s lidmi se sluchovym
postizenim.

Obsahem videi ve znakovém jazyce mohou byt napr. zakladni informace o knihovné a
jejich sluzbdach, o registraci do knihovny nebo o knihovnim fondu. Pfi vybéru tématu se
mUzete inspirovat priklady knihoven, které na svych webovych strankach nabizeji video
pro neslysici s informacemi v ¢eském znakovém jazyce:

 Krajska védecka knihovna v Liberci;

¢ Knihovna mésta Hradce Kralové;

Knihovna Jifiho Mahena v Brng;
Moravskoslezska védecka knihovna v Ostrave;
Méstskda knihovna Cvikov;

Krajska knihovna Karlovy Vary.

Vybér informaci, které se maji prezentovat ve znakovém jazyce, je nutné dobre promyslet.
Nezapomente, Ze informace je nutné udrzovat neustale aktualni a zajistit aktualizaci videonahravek
ve znakovém jazyce pfi kazdé zméné sluzeb, knihovniho radu apod.

Pokud knihovna nema moznost operativné reagovat na zmény sluzeb okamzitym

zverejnénim nového videa ve znakovém jazyce (napfr. proto, ze nema rychle k dispozici
i profesiondlniho tlumocnika do znakového jazyka), doporucujeme do videonahravek ve

znakovém jazyce z praktickych dlvod{ nezarazovat informace, které se ¢asto meéni.

Ovladatelnost multimedialniho obsahu bez mysi

Pro nevidomé uZzivatele nebo pro uzivatele s télesnym postizenim i motorickymi poruchami je
dllezité zajistit, aby veskery multimedialni obsah byl pristupny i bez pouziti mysi.

Metodické prirucky pro knihovny - https://prirucka.osvobozena-knihovna.cz/


https://www.kvkli.cz/o-knihovne/video-pro-neslysici.html
https://www.knihovnahk.cz/pro-verejnost/sluzby/sluzby-pro-sluchove-znevyhodnene/videa-o-knihovne-ve-znakovem-jazyce
https://www.kjm.cz/video-znakovy-jazyk
https://www.svkos.cz/sluzby/pro-handicapovane/sluchove-handicapovani/
https://knihovna.cvikov.cz/video-pro-neslysici
https://www.knihovnakv.cz/informace-o-krajske-knihovne-v-ceskem-znakovem-jazyce-p290.htm
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Ve vétsiné pripadl jsou videa na web vkladana pomoci nahledd, které jsou odkazem na
video na YouTube nebo obdobnou sluzbu. Zdrojovy kéd ramd videa (tzv. iframe)
o doporucujeme opatfit titulkem (prvek title), ktery obsahuje nazev videa. To uzivateldm,
. ktefi pouzivaji odeclitac obrazovky, umozni zjistit, o jaké video jde, aniz by jej museli
nejdrive spustit (viz téz Alternativni popisky vlozenych videi).
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