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11. Metodika WCAG

Metodika WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) se zabyva pristupnosti webovych stranek.
Spravuje ji webové konsocium W3C. V soucasné dobé je metodika WCAG platna ve verzi WCAG 2.1.
Vysvétleni a shrnuti metodiky WCAG v ¢eétiné obsahuje metodicky pokyn Ministerstva vnitra CR.

Metodika WCAG je urcena pro tvirce webu a webovych aplikaci a jeji ¢teni vyzaduje
znalosti potrebné k tvorbé a spraveé webu a webovych aplikaci. Maji se tedy metodikou
WCAG zabyvat knihovnici?

Pravdépodobné tusite, Ze odpoved je ano, knihovnici by méli mit zakladni informace
o metodice WCAG. Neni jisté nutné zachazet do pfiliSnych podrobnosti, je vSak
prinejmensim treba védét, co metodika WCAG je a jakymi zakladnimi problémy se
zabyva.

Dalezité je porozumét alespor étyfem zakladnim principum pfistupného webu, na
kterych je metodika zalozena. MiZe ném to pomoci posoudit, zda ti, které jsme povérili
tvorbou a spravou knihovniho webu, skute¢né splnili nase pozadavky na pfistupnost.
Navic - jak se v této priru¢ce bude jesté nékolikrat opakovat - pristupnost webu je dana
také tim, jak s nim zachéazeji ti, kdo na web vkladaji informace. | to je tedy ddvodem, pro¢
je metodice tfeba vénovat pozornost.

Nazev metodiky Web Content Accessibility Guidelines |ze preloZit jako Smérnice pro pristupnost
webového obsahu. Je dllezité poznamenat, Ze WCAG se od nékterych drive pouzivanych metodik v
oblasti pristupnosti lisi tim, Ze je zaloZena na principech, nikoliv na presnych pravidlech.

Centrem zajmu metodiky WCAG je uzivatel webu. Diraz je kladen na to, Ze uzivatel musi mit
moznost web bez problémU pouzivat - bez ohledu na to, jaké pouziva technické vybaveni, zda ma
néjaké zdravotni problémy, jakym zplsobem vnima informace apod. Metodika ndm poskytuje voditka,
kterd nds maji nasmérovat k pristupnosti webu. | kdyz to nemusi byt na prvni pohled zrejmé, pravé
tento pristup je velmi ddlezity. Dokument, jehoz zékladem je spinéni technickych pozadavkl na
pristupnost, totiz s ménicimi se technologiemi rychle zastarava. Doporuceni v metodice WCAG, ktera
jsou zameérena na uzivatele, se tak rychle ménit nebudou. Zména se vétsSinou bude tykat pouze
technického reseni, jimiz je Ize naplnit.

Principy

Metodika WCAG stanovuje Ctyfi zakladni principy: Témi jsou:

vnimatelnost;
ovladatelnost;
srozumitelnost;
robustnost.

Ll o

Vnimatelnost v praxi znamena, Ze obsah stranky musi byt vytvoren tak, aby jej mohli vnimat vSichni
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uzivatelé, bez ohledu na nejrlizn&jsi postizeni ¢i specialni potfeby nebo bez ohledu na pouzité
technické vybaveni Ci zafizeni.

V nékterych pripadech mize princip vnimatelnosti v praxi znamenat kupfikladu také to, Ze je tfeba
pridat prepis textu nebo titulky k multimedialnim prvkim nebo Ze informace musi byt prevoditelné do
textové nebo zvukové podoby. Proto je kromé jiného nutné dat pozor na spravnou sémantickou
strukturu stranky, kterou tvori predevsim nazvy stranek, hierarchie nadpisd a struktura seznamd.
Pravé to je pro prevoditelnost velmi dilezité.

Ovladatelnost znamen3, Ze uzivatel mdze bez jakychkoliv potizi webovou stranku ovladat, tj.
pohybovat se po ni, navstévovat odkazy, spoustét akce, vyplnovat formulare aj. Klicova je pfitom
ovladatelnost stranky nejen z klavesnice (bez pouziti mysi), ale i pomoci dotykového displeje,
specialni kldvesnice nebo jinych vstupnich zafizeni.” Do oblasti ovlddani véak patfi také srozumitelna
navigace, dostatek ¢asu na praci s obsahem stranky, moznost vypnout slideshow nebo video ¢i hudbu
na pozadi, pripadné nepouzivat prvky, které mohou vyvolat zachvaty (napf. blikajici efekty nebo pfilis
rychle se stridajici obrazky).

Srozumitelnost webu je oblast, ktera se tyka nejen téch, kdo web tvofi a nastavuji, ale také téch,
kdo vytvareji stranky a dokumenty a zverejnuji informace. Srozumitelnost predpoklada, ze informace
budou spravné strukturovany, budou prezentovany srozumitelnym jazykem a zplsobem, ktery
uzivatel o¢ekava. Zahrnuje to také ndvodné postupy pro réizné akce nebo napr. informace o chybéach,
kterych se ma uzivatel pfi praci s webem vyvarovat.

Robustnost znamena snahu o maximalni kompatibilitu se stavajicimi i budoucimi technologiemi, a to
vCetné asistivnich technologii nebo mobilnich zafizeni.

Pravidla

Ctyfem z&kladnim principlm jsou podfazena pravidla. Je jich celkem tfinct a upfesfiuji, na co by se
tvlrci webu méli zamérit, aby web byl pro uzivatele se specifickymi potfebami skute¢né pristupny.
Nejde o vycet pravidel, na jehoz zakladé Ize web testovat. SpiSe jde o ramec, ktery ma slouzit k
lepSimu porozumeéni kritériim Gspésnosti (viz dale) a umoznit tvlircm webd k jejich splnéni vyuzit
vhodné nastroje a techniky.

7 4

Kritéria uspésnosti - tri urovné priority

Na rozdil od pravidel jsou kritéria Uspésnosti testovatelna. Je jimi mozné ovéfit, do jaké miry odpovida
pristupnost webu doporu¢enim metodiky WCAG 2.1.

Kritérium uspésnosti A MUS/ byt spinéno, aby uZivatelé patfici do jedné nebo vice skupin

znevyhodnénych uzivateld mohli webovou stranku viibec pouzivat. Tato Groven je nejnizsi a je
naprostym minimem.

Pokud stranky toto kritérium nespliuji, jsou pro nékteré uzivatele zcela nepfistupné.

vivzs

pouzivani webu pro uzivatele patfici do jedné nebo vice skupin znevyhodnénych uzivatell. Teprve
spInéni tohoto kritéria zarudi, Ze uzivatelé nepfijdou o dulezité informace na nasem webu.
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Pokud stranky nesplniuji kritérium Uspésnosti AA, pro nékteré uzivatele mohou byt velmi obtizné
pristupné, takZze mohou mit problém dostat se k nékterym dllezitym informacim.

K Metodicky pokyn Ministerstva vnitra CR k zakonu o pfistupnosti pfedpoklada, ze
pristupnost webu je zaruCena splnénim kritérii pristupnosti A a AA.

Kritérium uspésnosti AAA MUZE byt spinéno, aby byly odstranény drobné prekazky
pristupnosti pro uzivatele patfici do jedné nebo vice skupin znevyhodnénych uZzivatel(.

Pokud stranky nesplnuji kritérium Gspésnosti AAA, pristup k nékterym informacim mdZze byt pro
uzivatele nepohodiny nebo komplikovany, ale k potfebnym informacim se - byt s problémy -
dostanou. Teprve splinéni Urovné AAA zajisti, aby uzivatelé se specifickymi potfebami mohli stranky
vyuzivat, aniz by pfitom narazili na komplikace.

7

Dostacujici a doporucené techniky

Metodika WCAG 2.1 nezlstava jen u princip(, pravidel a kritérii Uspésnosti, ale prinasi také tzv.
dostacujici a doporucené techniky, jak v konkrétnich pfipadech pfistupnost uplatfovat.

Priklad: kontrast popredi a pozadi stranky v
metodice WCAG 2.1

Princip

Prvnim principem metodiky WCAG je princip vnimatelnosti, tedy pozadavek, aby
obsah stranky mohli vnimat vSichni uzivatelé bez ohledu na specifické potfeby, technické
vybaveni atd.

Pravidlo

V ramci principu vnimatelnosti je definovano mj. pravidlo rozlisitelnosti. Cilem tohoto
& pravidla je usnadnit uZivatelim slyset a vidét obsah a odlisit popredi (obvykle text) od
pozadi.

Kritéria uspésnosti

Jednim z kritérii Uspésnosti pravidla rozliSitelnosti je kritérium minimalniho kontrastu.
To stanovuje minimalni pomér kontrastu popredi a pozadi. Ten se liSi podle Urovni:

e pro uroven AA (zarucujici pouzitelnost webové stranky bez zdsadnich prekazek)
ma hodnotu 4,5:1 pro béZznou velikost textu a 3:1 pro vétsi text (viz téz prehled
dostacujicich a doporucenych technik);

» pro uroven AAA (zaruCujici vnimani informaci na webové strance bez jakychkoliv
prekazek) ma hodnotu 7:1 pro béznou velikost textu a 4,5:1 pro vétsi text (viz téz
prehled dostacujicich a doporucenych technik).
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. Doporucené zdroje

6 » Web Content Accessibility Guidelines (WCAG): seznamte se, prosim
» metodicky pokyn Ministerstva vnitra CR k zadkonu o pfistupnosti

1)
ZpUsobd, jak napf. lidé s télesnym postizenim ovladaji pocitace a dalsi techniku, je cela rada: od
ovladani pomoci tyCinky v Ustech az po ovladani dechem ¢i pohyby oci.

From:
https://prirucky.ipk.nkp.cz/ - Metodické prirucky pro knihovny

Permanent link:
https://prirucky.ipk.nkp.cz/pristupnost/metodika_ wcag?rev=1600930118 .«

Last update: 2020/09/24 08:48

https://prirucky.ipk.nkp.cz/ Printed on 2025/08/02 09:26


https://poslepu.cz/web-content-accessibility-guidelines-wcag-seznamte-se-prosim/
https://www.mvcr.cz/soubor/metodicky-pokyn-pristupnost-internetovych-stranek-a-mobilnich-aplikaci-pdf.aspx
https://prirucky.ipk.nkp.cz/pristupnost/telesne_postizeni
https://prirucky.ipk.nkp.cz/
https://prirucky.ipk.nkp.cz/pristupnost/metodika_wcag?rev=1600930118

	11. Metodika WCAG
	Principy
	Pravidla
	Kritéria úspěšnosti – tři úrovně priority
	Dostačující a doporučené techniky
	Příklad: kontrast popředí a pozadí stránky v metodice WCAG 2.1
	Princip
	Pravidlo
	Kritéria úspěšnosti

	Doporučené zdroje


