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11. Home office

Kapitola se vénuje praci zdomova - home office.

Hlavni body kapitoly

Vykon prace z domova
Stanoveni podminek

Selekce pracovnich pozic
Rizika domaciho pracovisté
Podminky uvadéné ve smlouvée
Pozitiva a negativa home office

Kli¢ova slova

Zameéstnanci, home office, podminky, rizika.

Home office je laické oznaceni pro praci z domova Ci vykon prace mimo pracovisté; odborné spravné
oznaceni je prace na dalku, viz § 317 zakoniku prace.

Zazili jsme dobu, kdy jsme vlivem rlznych zakonnych opatreni museli ¢elit novému fenoménu, a to
omezovat pritomnost zaméstnancl na pracovisti. Vlada vyzyvala zaméstnavatele, aby zavadéli home
office, zaméstnanci sami vyzadovali kvili strachu z ndkazy po zaméstnavatelich uzavreni dohody

0 vykonu prace mimo pracovisté a troufnu si fici, ze legislativa, kterad by tuto problematiku regulovala,
nebyla dostatecné pripravena na uziti v praxi. Novelou zakoniku prace se situace zménila s Gcinnosti
od 1. 10. 2023.

Zakonny ramec prace z domova je uveden v ustanoveni § 317 zakoniku prace, ktery stanovi, ze
zameéstnavatel a zameéstnanec pro pfipad vykonu prace na dalku uzaviraji pisemnou dohodu o praci
na dalku. Zakonik prace vSak nestanovi vycet podstatnych nalezitosti dohody o praci na dalku, kterd
mUze byt uzavrena samostatné, nebo miZze byt soucasti pracovni smlouvy, ale také soucasti dohody
o pracich konanych mimo pracovni pomér. Je nad miru Zadouci, aby dohoda o praci na dalku
upravovala sjednané misto prace na dalku, je-li vicero takovych mist, pak vSechna tato mista (napf.
na adrese trvalého pobytu zaméstnance a potom na adrese rodi¢t zaméstnance ¢i na adrese, kde se
nachazi chata zaméstnance). Dale je dllezité sjednat, které dny bude zaméstnanec pracovat na jiném
sjednaném misté, popf. uvést, Ze se umoznuje pracovat z jiného mista napt. 8 dnli v mésici. Nesmi se
zapomenout na upraveni zplsobu komunikace, jakym zptsobem bude prace pridélovéana a
kontrolovana, zda si zameéstnanec rozvrhuje pracovni dobu sam, evidence pracovni doby. Je Zadouci,
aby dohoda obsahovala také pravidla pro kontrolu mista vykonu prace za Gcelem zajisténi BOZP s
ohledem na rizika mozného ohrozeni jejich zivota a zdravi. Zda se, ze je nutné dohodnout se se
zaméstnancem na moznosti vstupu zaméstnavatele ¢i jim povérené osoby na misto vykonu prace v
obydli za Gc¢elem objasnéni priciny a okolnosti pracovniho Urazu (predpoklada se vsak i Ucast svédka,
zastupcl odborové organizace a zastupce pro oblasti BOZP). Nesmi se opomenout na Gpravu doby, ve
které zaméstnanec nesmi pracovat, a zavazek k Cerpani stanovenych bezpecnostnich prestavek.

Pro Uplnost je nutné podotknout, ze je nadmiru zadouci rozvést problematiku vykonu
- prace na dalku do internich predpisd knihovny.
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Nabizi se zavést a rozvést podminky poskytovani prace na dalku prostfednictvim pracovniho fadu
organizace, nebo podle specidlniho pravniho aktu zaméstnavatele. Tim se docili toho, Ze poskytovani
bude transparentni pro vSechny zaméstnance organizace. Konkrétni, specifické podminky prace na
dalku se vsak uvedou do pracovni smlouvy Ci prostiednictvim dodatku k pracovni smlouvé i
uzavrenim dohody o vykonu prace na dalku.

Je ovsem jasné, ze vykon prace na dalku neni vhodny pro vSechny zaméstnance organizace.
Nékteri z podstaty své Cinnosti vykonavat praci na dalku nemohou, nékteri nedisponuji prislusSnym
vybavenim, které potrebuji pro svou praci, nékteri z principu nechtéji pracovat z domova apod.
Abychom proces prace na dalku mohli fidit, je nezbytné v prvnim kroku udélat selekci pracovnich
pozic, které se zdaji byt vhodné pro praci na dalku. Svou dlleZitost zde hraje charakteristika prace i
potfebnost zaméstnance na pracovisti zaméstnavatele. Poté pristoupime k vybéru jednotlivych
zaméstnancd, kterym se umozni prace na dalku, zde je nutné zohlednit osobnostni charakteristiky
zameéstnance, schopnost zaméstnance sebefizeni a podobné.

Dohodne-li se zaméstnanec se zaméstnavatelem, Ze pro néj bude konat praci na dalku v pracovni
dobé, kterou si za sjednanych podminek sam rozvrhuje, plati, ze:

1. se Uprava rozvrzeni pracovni doby, prostojl ani preruseni prace zptsobené nepriznivymi
poveétrnostnimi vlivy nepouzije; délka smény vSak nesmi presahnout 12 hodin,

2. prijinych ddlezitych osobnich prekazkach v praci zaméstnanci nepfislusi ndhrada mzdy nebo
platu, nestanovi-li provadéci pravni predpis podle § 199 odst. 2 zakoniku prace jinak,

3. se pro UcCely poskytovani ndhrady mzdy, platu nebo odmény z dohody podle § 192 a 194
zakoniku prace a Cerpani dovolené uplatni stanovené rozvrzeni pracovni doby do smén, které je
zameéstnavatel pro tyto Ucely povinen predem urcit.

/. Vpfipadé, ze zaméstnavatel umozni Cerpani indispozi¢niho volna svym zaméstnanciim
1 . prostrednictvim interniho predpisu i kolektivni smlouvy, pak i v pfipadé ¢erpani home
office je na indispozi¢ni volno narok.

Analyza rizika domaciho pracovisté

Nesmime opomenout ani provedeni analyzy rizika domaciho pracovisté, coz je mozné zpracovat
napr. za pomoci zaméstnancem predlozené dokumentace (napf. navodu vyrobce, fotografii
pracovniho mista, zaméstnavatelem vyhotovenych kontrolnich listl). Analyzu rizik je také mozné
zpracovat pfimo na misté.

Analyza rizika domaciho pracovisté je dilezita proto, Ze organizace zodpovida i za zaméstnance
s vykonem prace mimo pracovisté, tedy vSechna bezpecnostni kritéria kladena na
bezpecné pracovisté musi byt dodrzena. Proto je nezbytné zhodnotit rizika a navrhnout opatreni
pro zlepSeni stavu domaciho pracovisté (navrh na vybaveni domaciho pracovisté zafizenim, které
poskytne zaméstnavatel, popfipadé zaméstnanec dle dohody a finan¢ni spolut¢asti zaméstnavatele).
Nasleduje realizace opatreni zaméstnavatelem nebo zaméstnancem dle dohody a finan¢ni spolutCasti
zaméstnavatele, vSe se radné zkontroluje a mdze se prejit k uzavreni pravniho dokumentu
umoziujiciho vykon prace na dalku.

@ Jak jsme jiz uvedli, vykon prace na dalku je zaloZen na principu dlvéry zaméstnavatele
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v zaméstnance a neplati, ze kdyz pracuji na dalku, ze mam prakticky volno a ze
neodvadim pozadovany vykon prace ¢i nespliuji predem stanovené podminky. Proto je
vhodné do smlouvy, dodatku ¢i dohody uvést konkrétni pozadavky na zaméstnance,
napr. zpldsob komunikace mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem, kdy je povinen byt
dosazitelny, kdy bude odesilat vysledky své prace.

MUzZe se stat, Ze se zaméstnanec pfi praci na dalku neosvédci. Proto je vhodné uvést do smlouvy,
dodatku ¢i dohody rozvazovaci podminky, napf. jak zaméstnavatel, tak zaméstnanec jsou opravnéni
odstoupit od prace na dalku, a také je nutné uvést Ihltu, kdy je takové odstoupeni Ucinné.

Zakonik prace noveé stanovi, ze dohodu o praci na dalku Ize rozvézat dohodou zameéstnavatele se
zaméstnancem ke sjednanému dni nebo jej Ize vypovédét z jakéhokoliv ddivodu ¢i bez uvedeni
ddvodu s 15denni vypovédni dobou, kterad zac¢ind dnem, v némz byla vypovéd doru¢ena druhé
smluvni strané. Vypovéd musi mit pisemnou formu, jinak se k ni nepfihlizi. Zaméstnavatel se
zameéstnancem mohou sjednat odlisSnou délku vypovédni doby (delSi ¢i kratsi), a vypovédni doba pro
obé strany musi byt stejné dlouha. Zakonik prace rovnéz umoznuje, coz vSak nebude Casto vyuzivano
v podminkach knihoven, aby se zaméstnavatel se zaméstnancem dohodli na tom, ze zavazek z
dohody o praci na dalku nemUze ani jedna ze smluvnich stran vypovédét.

Doporucuje se také uvést do smlouvy, dodatku ¢i dohody, Zze zaméstnanec bude dodrzovat
parametry bezpecného domaciho pracovniho prostredi, pficemz zaméstnanec musi byt
o bezpecnosti a dodrzovani bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci poucen.

Domaci pracovisté by mélo byt umisténo tak, aby bylo mozné vykonavat praci nerusenég,
temperovano na pfimérenou teplotu®”, mélo by byt klidné s hlukem nepfekracujicim 65 dB, vybaveno
|ékarnickou, vybaveno idealné pracovnim stolem s polohovatelnou vySkou pracovni desky pro
moznost stfidani prace vstoje a vsedé (minimalné vSak s vySkou pracovni desky 72 cm), vybaveno
vhodnym pracovnim sedadlem, které odpovida antropometrickym parametrim zaméstnance
(minimalné s nastavitelnou vyskou sedadla, sklonem zadové opérky a vhodné nastavitelnymi
podruckami). Dale by mélo byt vybaveno takovou technikou, kterd umozni praci ve vhodné
fyziologické poloze (mimo jiné napf. nastavitelny monitor, ergonomicka klavesnice a mys, podlozka
pod mys, podlozka pod nohy).

Opravdu toho neni malo, co musi zaméstnavatel zohlednit, aby se zamyslel nad umoznénim prace na
dalku. Timto bychom méli spinéné formalni zakonné podminky pro fadny vykon prace na dalku.
Znovu upozornim, ze nesmime zapomenout na evidenci pracovni doby zaméstnance, proto by si
vedouci zaméstnanec mél stanovit se zaméstnancem, jak bude vedouci stanovovat plan prace, jak
bude zaméstnanec vykazovat svou ¢innost, ¢i periodicitu predkladani vykazu prace, jak se bude
vykazovat Cinnost pro jednotlivé dny apod.

Vykon prace na dalku ma sva pozitiva i negativa. Pro Uplnost je vhodné vzdy upozornit zaméstnance
i na ty skutecnosti, kterymi mize byt negativné zaskocen, napr. Ze se aplikuji jina pravidla pravé
pro tento rezim.

PreCtéte si pozorné jiz zminéné narizeni viady ¢. 590/2006 Sb., které stanovi okruh
A1, @ rozsah jinych dilezitych osobnich prekazek v praci. Zaméstnanec vykonavajici praci na
£ " . dalku nemd v pripadé vysetieni ¢i oSetfeni ve zdravotnickém zarizeni, pracovnélékarské
prohlidky, vysetreni nebo osetreni v souvislosti s vykonem prace, preruseni dopravniho
provozu, zpozdéni hromadnych dopravnich prostredkd, znemoznéni cesty do zaméstnani,
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) narozeni ditéte, doprovodu rodinného prislusnika do zdravotnického zafizeni, pohrbu
I . spoluzaméstnance a vyhledani nového zaméstnani narok na nahradu platu.
[ ]

Pozada-li téhotnd zaméstnankyné, zaméstnankyné nebo zaméstnanec pecujici o dité mladsi nez 9 let,
nebo zaméstnankyné ¢i zaméstnanec, ktefi prevazné sami dlouhodobé pecuji o sobu, kterd povazuje
za osobu zavislou na pomoci jiné fyzické osoby ve stupni ll, lll a IV pisemné zaméstnavatele o vykon
prace na dalku, zaméstnavatel mliZze i nemusi Zadosti vyhovét. Zadost je nenérokovéa, nicméné pokud
zaméstnavatel nevyhovi Zadosti, musi to pisemné odlvodnit. Pokud by Zadal zaméstnanec, ktery
nespada do vyse uvedeného vyctu, zaméstnavatel nema povinnost na takovou Zadost reagovat, resp.

s v 7

nemusi zamitnuti zddosti zdlvodrovat.

nahrady nakladl, které zaméstnanci vznikly v souvislosti s vykonem prace na dalku a

i i K ndhradam nakladl pri vykonu prace na dalku je tfeba uvést, ze tyto ndhrady tvori
zaméstnavatel nasledné naklady uhradi (v penézni forme).

Dalsi moznosti je uhrazeni nahrad pausalni ¢astkou v pfipadé, kdy je to pisemné sjednano v dohodé,
pracovni smlouvé, nebo je stanoveno internim predpisem. Pausalni ¢astka je upravena vyhlaskou
Ministerstva prace a socialnich véci a poskytuje se za zapoc¢atou hodinu prace na dalku a plati, ze
zahrnuje ndhradu veskerych nakladd, které zaméstnanci pri vykonu prace na dalku vznikly. Je
samoziejmeé mozné poskytovat i vyssi ¢astku pausalu, to je vSak vylouceno pro zaméstnance, kteri
jsou hrazeni platem (viz § 109 odst. 3 zakoniku prace). V navrhu vyhlasky MPSV je pausalni ¢astka
stanovena na 4,60 K¢ za hodinu. Treti moznosti je, ze se zaméstnanec se zaméstnavatelem
dohodnou, Ze ndhrada nakladl bude v pIném nebo ¢aste¢ném rozsahu vyloucena, a tak stanovit, ze
nahrada nakladl zaméstnanci nepfislusi.

| V pfipadech DPP a DPC je rovnéZz moznost sjednat si poskytovéni ndhrad nakladd. Pokud
. je toto pravo sjednano, plati vySe uvedené.

Dulezité je si také uvédomit, Ze vykon prace na dalku nové m{ze organizace zaméstnanci prikazat.
Zakonik prace nové jasné stanovil pravidla, kdy k tomuto muize dojit. Zaméstnavatel mlze
zameéstnanci pisemné nafridit praci na dalku pouze na zdkladé opatfeni organu verejné moci podle
zakona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a 0 zméné nékterych souvisejicich zakon(, ve znéni
pozdéjsich predpist, nebo zakona ¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi a 0 zméné nékterych
souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd, a to pouze na nezbytné nutnou dobu. Podminkou
je, Ze misto vykonu prace na délku bude pro vykon prace zpUsobilé. V tomto pfipadé neni nutné
uzavirat se zaméstnancem klasickou dohodu o praci na dalku.

Zaméstnavatel mlze praci naridit zaméstnanci pouze na misto, které urc¢i zaméstnanec.
-~ . Prakticky by bez zbyte¢ného odkladu mél zaméstnanec na vyzvu zameéstnavatele urcit
@ misto, které povazuje za zpUsobilé pro praci a bude na zaméstnavateli, aby posoudil, Ze
je misto pro praci skutecné vhodné. Neni vylouceno, Ze zaméstnanec sdéli, ze nema k
dispozici zadné misto zplsobilé pro praci na dalku.
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1)

Minimalni povolené teploty v pracovnim prostredi jsou regulovany narizenim vlady ¢. 361/2007 Sb.,
kterym se stanovi podminky ochrany zdravi pfi praci. Pro rdizné tridy prace nafizeni vlady stanovi jak
minimalni, tak maximalni teplotu. Napr. u kategorie 1, kam spada kancelarska, administrativni nebo
laboratorni prace, tedy prace vsedé s minimalni celotélovou aktivitou, je stanovena minimalni teplota
na 18 stupnd.
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