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[Nyni se nachazite v metodické Casti Univerzalni metodika pro Standard Handicap Friendly]

4. Technické a materialni podminky

4.1 Opatreni pro samostatny pohyb

(4.1) Knihovna vytvari vhodné fyzické a technické podminky a opatifeni umoznujici
samostatny pobyt a pohyb osob se specifickymi potfebami. Zajistuje pravidelné
kontroly funkcénosti specialnich opatreni a vybaveni.

Zavadeéni specialnich opatreni

e Knihovna musi v maximalni mozné mifre nabizet nebo umoznovat vyuzivani asistivnich
technologii”. Cilem véech opatfeni je umoznit osobadm se specifickymi potfebami samostatny
pohyb a co nejvétsi samostatnost pri vyuzivani sluzeb knihovny.

Jak na to:

VSechna opatreni je nutné provadét v souladu s Vyhlaskou ¢. 398/2009 Sb. O
obecnych technickych pozadavcich zajistujicich bezbariérové vyuzivani staveb.
Pozor, u novych staveb je vyhlaskou pozadovana naprosta bezbariérovost staveb.

* Pouhé dodrzeni vyhlasky nemusi vzdy nutné znamenat optimaini feSeni pro danou

e cilovou skupinu. Clov&k bez postizeni ¢asto neni schopen kompetentné posoudit,
kterd opatreni jsou dostatec¢na a reaguji na realné potreby uzivateld. Proto je
ddrazné doporuceno konkrétni realizaci pozadavkd vyhlasky a dalsich
bezbariérovych opatreni nebo porizeni specialniho vybaveni konzultovat se
zastupci organizaci sdruzujicich nebo zastresujicich osoby se specifickymi
potrebami.

e Knihovna musi umoznit pfistup osobam s asistencnimi a vodicim psy.
« V prostorach knihovny musi byt povoleno piti napojd. Je vhodné, kdyz je v budové knihovny
také moznost obcCerstveni (napf. kavarna, napojové automaty apod.).

Odstranéni a architektonickych bariér
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Pristup do budovy

e Knihovna musi byt jasné oznacena. Oznaceni a vstup do budovy musi byt viditelné i za tmy
nebo zhorSené viditelnosti, pfistupova cesta musi byt vhodné osvétlena.

e Ve vstupnim prostoru knihovny musi byt umisténa orientacni tabule s jasnym a zfetelnym
oznacenim jednotlivych prostord knihovny.

e Je nutné zajistit bezpecny pristup do budovy knihovny a pohyb v knihovné za vSech okolnosti.

Jak na to:

Jde napf. o zajisténi odklizeni snéhu v zimé, zajisténi bezpecnosti béhem
£ stavebnich Uprav interiéru nebo exteriéru, vhodné planovani uklidu, tak aby

neomezoval pristupnost knihovny. Snazime se pred vstupem do budovy zachovat
volné prirozené nebo umélé vodici linie.

» Dvere se musi otevirat automaticky nebo jejich otevirani nesmi plsobit navstévnikim problémy
nebo musi byt mozné zavolat asistenci.

 Prosklené dvere nebo velké sklenéné plochy musi byt kontrastné oznaceny oproti pozadi.

Jak na to: Dvere nebo vétsi prosklené plochy, vzbuzujici zdani volného prostoru,
musi mit vyrazny pruh nebo pruhy, které jsou jasné viditelné oproti pozadi.

i Problém vSak mohou zpUlsobit také napr. celosklenéné vitriny nebo sklenény
nabytek apod.

Parkovani

e Knihovna musi zajistit moznost vhodného parkovani v blizkosti budovy.

Jak na to: Pro knihovnu by v optimalnim pfipadé mélo byt vyhrazeno alespon
jedno parkovaci misto uréené pro vozy prepravujici osoby se specifickymi
potfebami v souladu s vyhlaskou (nestaci pouze dostatek béznych parkovacich
mist, napf. proto, ze ¢lovék na voziku potrebuje pro bezproblémovy nastup Ci
vystup z vozidla vetsi rozestupy mezi parkujicimi vozy, nez je bézné).

£ Parkovaci misto nebo garaze musi byt dostate¢né osvétleny.

Vhodna je co nejkratsi vzdalenost parkovaciho mista od vchodu do budovy,

bez zbytecné Clenitého pristupu. V pripadé, ze se knihovna nachazi v pési nebo
pamatkové zdné, je nutné uvést informaci o nejblizSim parkovacim misté pro osoby
se specifickymi potfebami.
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Pokud je to mozné, je vhodné umistit orientacni smeérovku ukazujici cestu
do knihovny od zastavky hromadné dopravy nebo od parkovisté.

Vytahy

e Vytah musi byt dostatecné a vhodné osvétlen.
e Neni-li prostor ve vytahu dostatecné velky, je nutné proti vstupu doplnit zrcadlo, které
napomaha osobé na voziku mit lepsi prfehled o tom, co se déje za jejimi zady.

Schodiste

¢ Schody musi mit postranni madlo, musi byt zabezpeceny proti uklouznuti. Prvni naslap
schodisté musi byt v kontrastni barevnosti oproti ostatnim stupidm a navazujici podlaze.
Kontrast Ize nahradit také reflexni paskou v celé Sifce nastupniho stupné.

Usporadani interiéru

* Je nutné odstranit potencialni prekazky a prahy.

* NebezpecCné hrany musi byt oznaceny kontrastni barvou.

* Vzdy pred otevfenim knihovny musi personal zabezpecit odstranéni veskerych docasnych
prekazek (odlozena krabice s knihami, nevhodné odstrcena Zidle apod.).

U vSech pracovnich mist i v prlichozich bodech je nezbytné zajistit dostatek prostoru.

* U vyplijcniho pultu nebo informacnich bodl musi byt mozné odloZit zavazadla a také bilou hdl.
Vhodné je i misto k sezeni.

Jak na to:

iE Rusivé miZze pUsobit napr. hudba, radio, nékdy i zvukova pozvanka na akce knihovny,
hlu¢né kopirovaci zafizeni, fontana apod.

Svételné podminky

¢ V knihovné musi byt vhodné svételné podminky, obzvlasté u vSech pracovnich mist. Jedna se
predevsim o dostatek svétla a zajisténi toho, aby zdroje svétla neoslfovaly nebo neblikaly.
Pracovni mista je vhodné umistovat u okna. Okna by méla byt vybavena Zaluziemi nebo zaveésy.

* VypUj¢ni pulty a informacni body musi byt umistény tak, aby obsluhujici personal nemél za zady
svételny zdroj (aby uzivatel nebyl osInén).

Dalsi opatreni pro umoznéni pobytu osob se specifickymi potfrebami

¢ V knihovné musi byt k dispozici odpocinkovy prostor.

Metodické prirucky pro knihovny - https://prirucky.ipk.nkp.cz/
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e Toalety je nutné vyrazné oznacit
* Je nutné vyvarovat se kluzkych podlah.

Pocitacové a specialni vybaveni

» Knihovna musi disponovat pocitacovymi stanicemi s ohledem na potreby uZivateld. Vybaveni je
vhodné zpfistupnit také pro osoby pohybujici se na voziku. Plochy s vybavenim by mély byt
podjizdné pro vozik, tzn. volné prostor od podlahy po desku min.700 mm.

e Kabely musi byt oSetreny tak, aby nebranily pohybu a nebyly potencialnim nebezpecim
(moznost zachyceni apod.).

e Pocitace musi umoznovat zvukovy vystup na sluchatka a byt vybaveny CD/DVD mechanikou a
USB porty.

4.2 Orientacni systém

(4.2) V prostorach knihovny je nazorny a srozumitelny orientacni systém ve formé
vhodné pro osoby se specifickymi potrebami.

e Prostor musi byt logicky usporadan, s jasnym oznacenim jednotlivych pater a planem oddéleni
v kazdém patre.
* Je nutné, aby celd knihovna méla jednotny design, ktery pracuje s barevnymi kontrasty.

Jak na to:

Ve vSech patrech mohou byt chodby natfeny jednou barvou, prostor pro odpocinek

& barvou jinou, nebo je naopak kazdé patro oznaceno jednou barvou, réizné typy
prostor mohou mit rizné podlahy apod. Takova reseni mohou byt aplikovana napr.
pfi planované prestavbeé interiéru knihovny nebo pri stavbé nové budovy.

¢ OrientacCni znaceni musi byt umisténo tak, aby bylo snadno Citelné i pro osoby na voziku nebo
osoby malého vzristu.

» Napisy a navigacni Stitky musi byt jasné, tisténé dostatecné velkym pismem s ohledem na
umisténi a na dostate¢né kontrastnim pozadi.

Jak na to:

O

Vhodny je tmavy text na svétlém pozadi.

Doporucuje se uziti bezpatkového pisma (vhodny je Arial nebo Courier se
snadno rozpoznatelnymi znaky), tucny tisk.

Neni vhodné pouZivat leskly papir kvlli moznym odleskim).

Mezi odstavci nebo bloky textu by mély byt vyraznéjsi mezery.
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o Informace musi byt stru¢né, srozumitelné a kratké.
a3 o K orientaci Ize vyuzit obecné srozumitelné, jednoduché piktogramy.

e U vSech technickych zafizeni musi byt umistény navody ve velkém pismu (navody ke kopirkam
apod.).
 Misto, kde jsou nabizeny letaky o akcich knihovny, musi byt jasné oznaceno.

Kontrola zafizeni a vybaveni

 VSechna zafizeni a vybaveni musi byt pravidelné kontrolovana, optimalné ve spolupraci se
zastupci skupin lidi se specifickymi potfebami (zastupci organizaci sdruzujicich tyto osoby). Pri
zjisténi nedostatkl musi byt zajisténa okamzita naprava.

4.3 Odpocinkovy prostor

(4.3) V prostorach knihovny je dobre dostupné klidné misto pro osoby se specifickymi
potrebami, které je vybavené tak, aby si zde mohly odpocinout.

4.4 Informacni bod

(4.4) V prostorach knihovny je informacni bod pro osoby se specifickymi potrebami,
vybaveny misty k sezeni a speciadlni technikou; pripadné je zde k dispozici asistencni
sluzba.

* V prostorach knihovny je vytvoreno specidini klidové misto (bez zdroji hluku), vhodné
k relaxaci, optimalné by mélo byt umisténo pobliz fondu uréeného pro uZivatele se specifickymi
potrebami.

e Toto misto musi byt vhodné osvétlené.

e Musi zde byt alespon tfi mista k sezeni (pro knihovnika, osobu se specifickymi potfebami a
asistenta nebo tlumocnika). Pokud knihovna disponuje malym prostorem, musi byt schopna
takové misto operativné vytvorit.

* Vhodné je pocitat s dostateCnym prostorem pro orientaci s bilou holi, misto pro vozik nebo pro
vodiciho ¢i asisten¢niho psa.

1)

Terminem asisitivni technologie jsou oznacovany technologie, postupy a principy, které umoznuji
zpristupnit urcité informace, a to nejen uzivatelim se specifickymi potrebami, ale i alternativnim
pristrojdim, zarizenim a programdm..
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