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22. Testovani softwaru

Testovani je dleZitou soucasti procesu zmény knihovniho softwaru. Testovani se tyka rliznych
oblasti, napr. spravného importu dat, nastaveni nebo opravnéni pracovnikl i dalsich uzivatell pro
jednotlivé Cinnosti.

Testovani nékterych funkci softwaru mdze byt na zakladé smlouvy soucasti sluzeb objednanych
od dodavatele softwaru nebo subjektu, ktery provadi prevod dat.

Cim ddkladngjsi je testovani jednotlivych funkci nového knihovniho softwaru, tim méné
v pravdépodobné je, Ze pfi se pfi jeho spusténi vyskytnou zdvazné problémy, které by
© mohly zkomplikovat ¢innost pracovnikl a poskytovani sluzeb uzivatelm.

22.1 Cyklus testovani importovanych dat a jejich kvality

Data pro import byvaji nejprve testovana pri zkusebnim prevodu do nového softwaru. Pribéh
testovani obvykle zavisi na kvalité dat. K analyze a kontrole kvality dat a k ¢isténi dat Ize vyuzit rlzné
bézné i specialni softwarové nastroje, pripadné funkce dostupné ve starém knihovnim softwaru.
Testovani dat vétsinou probiha v nékolika cyklech (zejména u bibliografickych zéznamd). Testovacimu
importu dat by v idedInim pfipadé méla predchazet kontrola kvality dat a pfiprava knihovniho fondu.

| pfes kontrolu dat prvni testovaci import dat obvykle ukéze chyby, které je nutné odstranit”.
Specifikaci chyb tykajicich se dat a jejich kvality Ize pfi importu vétSinou ziskat ze systémovych
chybovych hlaseni (napr. vypis identifikatorl zaznamu, exemplarl nebo ¢tenarl s uvedenym
problémem). Po odstranéni zjisténych chyb probiha dalsi testovaci import a pfipadna oprava chyb.
Tyto cykly se opakuji podle potreby, dokud nejsou vSechny podstatné chyby odstranény.

22.2 Kontrolni seznam pro testovani jednotlivych
funkci/modulu

Velkou pomoci pro testovani funkci a moduld knihovniho softwaru jsou kontrolni seznamy pro
testovani funkci, obvykle ve formé tabulky, do které je mozné zaznamenat kdo, kdy a s jakym
vysledkem danou funkci testoval, viz priklad kontrolniho seznamu pro testovani online katalogu v
knihovnim softwaru Evergreen (PDF, 42 kB).
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22.3 Testovani uzivatelskych opravnéni a vypujénich
pravidel

Pri testovani funkci v novém softwaru nestaci pouze vyzkouset vsechny funkce pomoci jednoho nebo
dvou Uctd, ale je nutné, aby kazdy pracovnik knihovny vyzkousel vSechny funkce, které bézné
pouziva. Napfr. pracovnici ve sluzbach by méli vyzkouset pljcovani, vraceni, tisk potvrzeni, zalozeni
nebo Upravu Ctenarského konta atd.; katalogizatofi by méli otestovat predevsim vytvoreni a stazeni
nového zaznamu, pripojeni Gdajli o exemplarich a presuny exemplarl. V nékterych softwarech je také
nutné vyzkouset, zda se pridélena opravnéni spravné aplikuji na knihovnu/knihovny, ve kterych ma
dany uzivatel pracovat.

Pro testovani opravnéni jednotlivych ¢tenarskych kategorii nebo aplikaci vypuj¢nich
pravidel je uzite¢né vytvorit testovaciho uZivatele pro kazdou existujici kategorii ¢tenard.
oL Na prikladu testovaciho uZivatele Ize vyzkouset, zda se na danou skupinu spravné
© aplikuji nastavena vypuj¢ni pravidla a zda spravné funguje sprava ¢tenarského konta
(prodluZovani vypujcek, rezervace, zmény udajl atd.) v online katalogu.

Doporucené zdroje

@ Pro testovani je mozné vyuzit orientacni kontrolni seznam pro testovani zakladnich
funkci/moduld (online katalog, katalogizace a sprava fondu, vypujcni protokol).

1)

Nékdy tyto chyby zplsobi, Ze import viibec neni mozny; jindy import probéhne, ale zaznamy
obsahujici chybu jsou importovany nespravné nebo nejsou importovany vibec. Chyby v
importovanych datech mohou mit vliv na nékteré funkce softwaru (napf. chybné naimportované
zdznamy MARC mohou zpUsobit problémy pri vyhledavani nebo zobrazeni zaznamu).
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