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Sledovani a vyhodnocovani trendu

| v pfipadé, ze jste ve své knihovné praveé zacali pouzivat novy knihovni software, Ize doporucit
prubézné vénovat pozornost sledovani a vyhodnocovani trendu v oblasti nejenom
knihovnich softward, ale digitalnich technologii obecné. Jak zdGraznuje i shrnuti vysledkd
celosvétové vize Mezinarodni federace knihovnickych sdruzeni a instituci (International Federation of
Library Associations and Institutions, IFLA), kterd sdruzuje na 1 400 ¢lenl ze 140 zemi svéta, jednou z
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technologii.

Ke sledovani a vyhodnocovani trendl Ize vyuzit celou radu zdrojl ¢i nastrojl. Nize uvadime alespon
nékolik z nich, které pokladame za nejprinosnéjsi. Upfednostnény jsou zdroje dostupné v Cestiné, jsou
vSak vybérové doporuceny i nékteré zahranicni zdroje v anglictine.

1. Strategie, koncepce a vyzkumné zpravy

Vhodnym vychozim bodem pro sledovani trendd jsou strategie, koncepce a vyzkumné zpravy. Prehled
dilezitych dokumentl tohoto typu je k dispozici na portalu Informace pro knihovny.

Doporucujeme vénovat pozornost zejména nasledujicim zdrojdm:

« Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na |éta 2017-2020 a souvisejici dokumenty;
IFLA Global Vision Report;

IFLA Trend Report;

OCLC Research Reports;

Library Technology Guides.

Koncepce rozvoje knihoven charakterizuje stavajici stav knihoven v CR a pfedevsim nastifiuje hlavni
oblasti rozvoje a cile, které by mély byt spinény. IFLA Global Vision Report shrnuje vysledky hledani
spole¢ného pohledu na budoucnost, do kterého se zapojilo pres 30 tisic knihovnikl z celého svéta.
Knihovnickd servisni organizace OCLC, kterd mj. zajiStuje provoz celosvétového souborného katalogu
WorldCat, se také vyrazné angazuje v oblasti vyzkumu. Zpravy shrnujici vysledky této Cinnosti jsou k
dispozici jako OCLC Research Reports. Library Technology Guides je web, ktery na konci 90. let zalozZil
konzultant Marshall Breeding a zaméruje se na problematiku vyuZzivani technologii v knihovnach. V
sekci Data and Trends on Companies and Products jsou dostupné rlizné nastroje a zdroje umoznujici
zjistovani trendd.

2. Odborné akce

Z pravidelné poradanych odbornych akci uréenych pro Siroky okruh knihovnik{, na kterych je obvykle
alespon v nékolika prispévcich vénovana pozornost i oblasti automatizace, mdzeme zminit kazdoroc¢ni
konference Knihovny soucasnosti a Archivy, knihovny, muzea v digitalnim svété. Na Slovensku se
obvykle jednou za dva roky kona sypmozium INFOS. Celoevropsky vyznamnd je konference ELAG
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(European Library Automation Group), ktera se mimochodem uz trikrat (v letech 2001, 2011 a 2018)
konala v Praze. Drive se konal napr. seminar Automatizace knihovnickych procesd, ktery byl pfimo
zaméren na oblast automatizace, nebo konference Inforum. Informace o jednorazovych akcich jsou
obvykle distribuovany prostrednictvim elektronickych konferenci a Seznamu planovanych akci na
webu Svazu knihovnikd a informaénich pracovniké CR (SKIP). Uzite¢nym zdrojem informaci je i
Seznam doporucenych vzdélavacich akci taktéz dostupny na webu SKIP.

3. Databaze knihovnické literatury

Databaze knihovnické literatury (pravdépodobné znaméjsi pod zkratkou KKL) obsahuje jak zaznamy
Ceské literatury z oboru knihovnictvi a obord pribuznych, tak zaznamy literatury zahranicni. Jeji
soucasti jsou také mj. zaznamy c¢lankl z ¢eskych knihovnickych ¢asopisl a zaznamy prispévkl ze
sbornika.

Doporucujeme zejména nasledujici obecnéjsi predmétova hesla (vécnd témata):

* automatizace knihovnickych proces(;
» automatizované knihovni systémy;

e knihovnické systémy;

 otevreny software.

Vyhledavani si ndzorné ukdzeme na pfikladu tématu automatizace knihovnickych procesu. Do
webového prohlize¢e zadame adresu databaze, tj. https://aleph.nkp.cz/cze/kkl (pfipadné zadame
adresu https://aleph.nkp.cz/ a z nabidky zvolime databazi KKL). Jako Udaj pro vyhledavani vybereme
predmeét (klicova slova) a do vyhledavaciho okénka zadame téma automatizace knihovnickych
proces(”. Vyhledavani mdzeme omezit pouze na zdznamy dokument(l v ¢estiné (viz obr. 1).

Po odeslani dotazu ziskame jako odpovéd nékolik set zédznamd. V tomto okamzZiku doporucujeme
vysledky kliknutim na nadpis sloupce Rok vyd. sefadit sestupné podle roku vydani. Tim ziskame
prehled o nejnoveé;jsich tematicky relevantnich dokumentech (viz obr. 2).

Pokud byste potrebovali dale pracovat se zédznamy napr. pouze z poslednich nékolika let, mizete
vyuzit funkci filtrovani (oznacenou slovem Filtrovat), vybrat Rok vydani a ziskat pouze zaznamy
dokumentd z konkrétniho ¢asového obdobi. Omezime-li vySe uvedené vyhledavani na poslednich pét
let, ziskdme misto nékolika set zdznamuU pouze nékolik desitek zéznamd.

Obdobné je mozné vyhledavat dalsi vySe uvedena témata.

Pokud Vas zajimaji novinky tykajici se konkrétniho knihovniho softwaru, vyhledavejte pfimo
pomoci jeho nazvu.

Rada z dokumentd je k dispozici voIné online a je mozné s nimi okamzité pracovat. Tisténé
dokumenty si je zapdjéit pfimo v Knihovné knihovnické literatury (ta je sou¢asti Narodni knihovny CR),
pUjcit si jej prostrednictvim meziknihovni vyplj¢ni sluzby nebo (predevsim jde-li o ¢eské zdroje) v jiné
knihovné, ktera je ma ve svém fondu. V tomto sméru jsou vhodnymi informacnimi nastroji Souborny
katalog CR (nebo jeho dil¢i sou¢ast obsahuijici serily, tedy napf. ¢asopisy a noviny) nebo portal
Knihovny.cz.

Kromé ziskani predstavy o trendech a novinkdch je odborna literatura také uzite¢cnym zdrojem
informaci o zkuSenostech ostatnich knihoven.
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4. Studijni pomucky pro knihovniky

Od roku 2017 je k dispozici web Studijni pomdcky pro knihovniky, jehoZ hlavnim cilem je usnadnit
pfipravu na zkousky vztahujici se k typovym pozicim z Narodni soustavy povolani, resp. Narodni
soustavy kvalifikaci. Web obsahuje zdznamy vice nez péti set studijnich pomUcek, mj. i téch, které
jsou zaméreny na:

e automatizované knihovni systémy Ceské i zahrani¢ni;

« elektronické informacni zdroje a nastroje;

 ovladani automatizovaného knihovniho systému;

e ovladani automatizovaného knihovniho systému v relevantnich modulech.

Web Studijni pomUcky pro knihovniky je diky tomu vyuzitelny i pro ziskani prehledu o oblasti
automatizace knihoven (viz obr. 3).

5. Vysokoskolské kvalifikacni prace

Specifickym zdrojem informaci o trendech mohou byt vysokoskolské kvalifikaCni prace jak z
vysokoskolskych pracovist zabyvajicich se knihovnictvim (Ustav informa¢nich studif a knihovnictvi
Filozofické fakulty Univerzity Karlovy, Kabinet informacnich studii a knihovnictvi Filozofické fakulty
Masarykovy univerzity a Ustav bohemistiky a knihovnictvi a Ustav informatiky Filozoficko-
prirodovédecké fakulty Slezské univerzity v Opavé), tak z pracovist, které se zaméruji na informatiku
a knihovnictvi mdze byt jednou z aplika¢nich oblasti. Z toho ddvodu jako vhodny vyhledavaci nastroj
téchto praci doporucujeme predevsim server theses.cz. Dotaz m{ze znit napr. automatizace
knihoven, knihovni systém apod.

6. Elektronické konference

Podstatnym zdrojem informaci z oblasti knihovnictvi jsou elektronické konference. Téch v ¢eském
prostfedi existuje celd fada. Zadna z konferenci neni pfimo zaméfena na problematiku automatizace
v knihovnach. Existuji vsak elektronické konference sdruzujici uzivatele riznych knihovnich softward,
z nichz do nékterych se mohou pfihlasit i zajemci, ktefi pfislusny software v dany okamzik
nepouzivaji. Informace o téchto konferencich byvaji dostupné na webech jejich producentt nebo
dodavateld.

Pfedevsim do konferenci Knihovna, AKM? a SKIP” jsou zasilany pozvanky na odborné vzdélavaci
akce, které se mnohdy dotykaji rliznych (predevsim dil¢ich) aspektl automatizace v knihovnach. O
vzdélavaci akce je mezi knihovniky obvykle znacny zajem, proto se vyplati déni v elektronickych
konferencich sledovat priibézné a na zajimavé akce se hlasit co nejdrive.

Specificky je zamérena konference EKNIHY. Jak jiz ndzev napovida, je orientovana na problematiku
elektronickych knih. Ty jsou v dnesni dobé ¢asto zaclenovany do online katalogl knihoven, proto se
vyplati na ni nezapomenout ani v pfipadé, kdy se zabyvame technologiemi v knihovnach obecnéji.

V zahranici funguje rada elektronickych konferenci, které se dotykaji problematiky vyuzivani
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informacnich a komunikacnich technologii v knihovnach. Mdzeme je vsak doporucit spise primo
odborniky v oblasti informacnich a komunikacnich technologii. Napf. konference CODEA4LIB je, jak
nazev napovidd, zamérena na programovani; konference IFLA-IT je pak uréena predevsim pro ¢leny
sekce IFLA zamérené na informacni technologie v knihovnach.

Pozornost si zaslouZi i konference BIBFRAME, ve které probihaji diskuse o stejnojmenné iniciativé,
jejimz cilem je v budoucnu nahradit format MARC 21. Ten (s ohledem na provazanost s
katalogizacnimi pravidly RDA a dfive AACR2) je dllezitou soucasti architektury soucasnych knihovnich
softward. Je tedy zadouci sledovat vyvoj i v této oblasti.

Do vSech uvedenych zahranicnich konferenci je mozné se pfrihlasit. Pfedtim vSak doporucujeme
podivat se do jejich online archivd, abyste mohli vyhodnotit, zda v konferenci probihaji diskuse o
tématech, kterd vas skutecné zajimaji, a zda se pfihlasite k odbéru jednotlivych zprav nebo jejich
souhrnu za urcité casové obdobi.

7. Dotacni programy

Uzite¢nym indikatorem trendl jsou také vyhlasovana znéni zaméreni a podminek dotacnich
programd. Z hlediska automatizace knihoven mizeme zminit predevsim program VISK (Verejné
informacni sluzby knihoven), pfedevsim pak VISK 3 Informacni centra verejnych knihoven - ICEKNI.

8. Jiné knihovny

Trendy Ize sledovat i v jinych knihovnach (at jiz obdobné velikosti, obdobného typu ¢i zaméfeni nebo i
knihoven, které maiji zcela jiny charakter). Je mozné vychazet jak z online podkladl (zjistovat, co jina
knihovna nabizi za online sluzby, jakymi funkcemi disponuje jejich katalog apod.), tak z osobnich
rozhovord s jejich pracovniky (ty se mohou uskute¢nit nejenom v prostorach knihovny, ale také napt.
na knihovnickych akcich) nebo z konzultace realizované telefonicky, e-mailem nebo napf.
prostfednictvim socidlnich siti.

Knihovnické organizace

UZiteénym zdrojem informaci jsou i knihovnické organizace. Ve Svazu knihovniku a informaénich
pracovnikt CR (SKIP) existuji réizné odborné organy, z nichZ nékteré (napf. Sekce vefejnych
knihoven a Klub vysokoskolskych knihovnikd) sdruzuji knihovniky a knihovny urcitého typu. Ty pak
mohou byt uzite¢nou platformou pro budovani profesnich kontaktl, diky kterym je snazsi sdilet
zkuSenosti a sledovat trendy napf. pravé v oblasti automatizace.

Ve Sdruzeni knihoven CR (SDRUK) funguje Sekce pro informacni technologie, ktera se zaméfuje na
oblast digitalizace (v¢etné dlouhodobého uchovavani digitalnich dat) a online sluzby knihoven.

Specifickym pfipadem je Ustfedni knihovnicka rada. Kromé toho, Ze zastituje Koncepci rozvoje
knihoven v Ceské republice na Iéta 2017-2020 a souvisejici dokumenty, na svém webu zvefejfiuje
také zapisy ze svych jednani. V nich byvaji zachyceny mj. informace o planovanych aktivitach véetné
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celonarodnich projektd, které udavaji smér rozvoje ¢eskych knihoven. Existuji i organizace sdruzujici
primo uzivatele konkrétnich knihovnich softward.

9. Socialni sitée

Socialni sité jsou mistem, kde je mozné sledovat novinky i z oblasti automatizace knihoven -
predevsim knihovny jako organizace, ale i profesni sdruzeni ¢i knihovnicti pratelé mohou informovat o
nové zavedenych online sluzbach, uzivatelé knihoven mohou prostfednictvim socialnich siti sdélovat
své postrehy tykajici se online katalogu apod.

1)

Viz trvaly odkaz na toto vyhledavani.
2)

Do téchto konferenci se mize prihlasit kdokoliv.
3)

Do konference SKIP jsou zarazeni vSichni individualni a kolektivni ¢lenové Svazu knihovnikl a
informacnich pracovnikd CR.
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